Fondazione IFEL

MAPPATURA PROCESSI PROBABILITA' IMPATTO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
VALORE
Dipartimenti/ Uffici D. 3 - Complessita del D. 5 - Frazionabilita del 1. 1- Impatty 1.2 - Impatt, 1.3 - Impatty 1.4 - Impatt, izzativo, i . . Probabilita Impatt DEL RISCHI i
AREE DI RISCHIO FASE PROCESSO Rpibagiment/juttic D. 1-Di ita D.2 - esterna CIHEIEEACE D. 4 - Valore economico razionabiiita e D. 6 - Controlli LTI L) i mPpatto organizzativo, EcoNomICo €|y 4 1_igura coinvolta robanil (LD SCHIO (media | oo g g IMPATTO
interessati al processo processo processo sull'immagine Media Medio prob. * media
impatto)
E parzlalvr}ente vlncolatAoA Si, il risultato del processo & . B Comporta I'attribuzione di N L N . N N N N
N solo da atti am rativi | . N . | No, il processo coinvolge un N N N . N Fino acircail Non ne abbiamo | A livello di capo dipartimento segretario N . .
Reclutamento Direttore o rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, @ molto efficace No N Direttore Generale IFEL 3,0 2,0 6 Probabile Minore
(regolamenti, direttive, - A solo ente . B 20% memoria generale
N . esterni all'ente di riferimento soggetti esterni
circolari)
Valori 4 5 1 5 1 2 1 1 1 5
No, ha come destinatario finale | No, il processo coinvolge un Comporta Fattribuzione di Fino acirca il Non ne abbiamo | Alivello di capo dipartimento segretario
Progressioni di carriera Direttore E' altamente discrezionale ’ L PP 8 considerevoli vantaggi a No Si ma in minima parte No N po dip 8 Direttore Generale IFEL 3,0 2,0 6,0 Probabile Minore
un ufficio interno solo ente soggetti esterni 20% memoria generale
AREA A DELPNA
n Valori 5 2 1 5 1 4 1 1 1 5
Area: acquisizione e - -
5 E’ parzialmente vincolato N 5 P "
progressione del N . o N N . L risultato del processo & N N Comporta I'attribuzione di N L B " - - N N
Conferimento di incarichi di |Direttore solo da atti amministrativi . . . | No, il processo coinvolge un N . N . . Finoacircail Non ne abbiamo | A livello di capo dipartimento segretario . . .
personale N N N o rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, & molto efficace No N Direttore Generale IFEL 3,0 2,0 6,0 Probabile Minore
Dipartimento| (regolamenti, direttive, - A solo ente . N 20% memoria generale
N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni
circolari)
Valori 4 5 1 5 1 2 1 1 1 5
E’ parzialmente vincolato
Attribuzi lari lo da atti inistrativi | No, h: destinatario finale | No, il invol, Ha ril lusi it N . Fil irca il N bbi Alivello di dipartil it tari " . .
B R e Direttore solo da atti amministrativi | No, ha come destinatario finale | No,il pracesso coinvolge un a rilevanza esclusivamente No §i, ma in minima parte ino a circa i No on ne abbiamo ivello di capo dipartimento segretario Direttore Generale IFEL 22 20 a3 Probabile e
accessorio (regolamenti, direttive, un ufficio interno solo ente interna 20% memoria generale
circolari)
Valori 4 2 1 1 1 4 1 1 1 5
Anall E’ parzialmente vincolato
R N P N . L Si, il risultato del processo & N N Comporta I'attribuzione di N L N . N N N N
N fabbisogni nella redazione del| . solo da atti amministrativi | N . | No, il processo coinvolge un N N N . N Fino acircail Non ne abbiamo | A livello di capo dipartimento segretario N " N
Programmazione N Direttore P rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, & molto efficace No N Direttore Generale IFEL 3,0 2,0 6,0 Probabile Minore
Piano annuale IFEL e del (regolamenti, direttive, - o solo ente N A 20% memoria generale
. . L L N . esterni all'ente di riferimento soggetti esterni
relativo bilancio di previsione circolari)
Valori 4 5 1 5 1 2 1 1 1 5
Tutti i i dei € Si, il risultato del processo & Comporta I'attribuzione di A livello di dirigente di ufficio non
Definizione dell’oggetto Dipartimenti (RUP), tutti i solo da atti amministrativi | =~ N P! . | No, il processo coinvolge un p' N N . N R Finoacircail Non ne abbiamo g - N .| Responsabili Dipartimenti . N
P PR rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a Si Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 4,0 1,5 6,0 Molto Probabile Minore
dell di Unita (regolamenti, direttive, - o solo ente N A 20% memoria L. . N Responsabile Ufficio Contratti
. . . . esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
Organizzativa (RUO) circolari)
Valori 4 5 1 5 5 4 1 1 1 3
Individuazione dello Ufficio Contratti e Legale | risultato del processo & . . Comporta I'attribuzione di . . L . A livello di dirigente di ufficio non o . .
L L N N N . . | No, il processo coinvolge un N - N . Si, per una percentuale Fino acircaiil Non ne abbiamo o . N .| Responsabili Dipartimenti . .
Tutti i Responsabili dei No, & del tutto vincolato rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a Si N N No N generale ovvero di posizione apicale o di . Ny . 33 1,5 5,0 Molto Probabile Minore
e N N N - Lo solo ente . N approssimativa del 50% 20% memoria L N Responsabile Ufficio Contratti
I'affidamento Dipartimenti (RUP) esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
Valori 1 5 1 5 5 3 1 1 1 3
Predisposzione di atti e
i di gara incluso
itolat eso di E ial te vincolat
cap.l ? D'. g o I. Ufficio Contratti e Legale parzia mente vlnco? ° isultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR . "
della elementi oo dalla legge e da atti N . | No, il processo coinvolge un N - N . . Fino a circa il Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
L Tutti i Responsabili dei L L . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, & molto efficace No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 2,7 15 4,0 Probabile Minore
gara essenziali del contratto e N . N amministrativi (regolamenti, - Lo solo ente N N 20% memoria L L Responsabile Ufficio Contratti
P - Dipartimenti (RUP) L N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
determinazione dell'importo direttive, circolari)
del contratto e della
procedura di aggiudicazione
Valori 2 5 1 5 1 2 1 1 1 3
Definizi dei criteri di E ial te vincolat
mlz-lom‘a ! criten &t . |Ufficio Contratti e Legale parzia mente vlnco? ° risultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR " "
partecipazione, del cri L dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N ‘ N N . Fino a circa il Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
. . . Tutti i Responsabili dei L . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 3,0 15 45 Probabile Minore
aggiudicazione e dei criteri N . amministrativi (regolamenti, - Lo solo ente R N 20% memoria L L Responsabile Ufficio Contratti
et 5 Dipartimenti (RUP) I N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
attribuzione del punteggio direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 4 1 1 1 3
pubblicazione del bando, , N N
. N N L. . . E’ parzialmente vincolato . N PR . . . e
fissazione dei termini per la  [Ufficio Contratti e Legale N risultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR " "
. o dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N ‘ N N . Fino a circa il Non ne abbiamo > - N .| Responsabili Dipartimenti . .
ricezione delle offerte e Tutti i Responsabili dei L L . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 3,0 15 45 Probabile Minore
N o . N amministrativi (regolamenti, - o solo ente . A 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
trattamento e custodia della [Dipartimenti (RUP) L N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
o . direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 4 1 1 1 3
E ial te vincolat
Nomina commissione di gara -{Ufficio Contratti e Legale parziaimente vinco ,a ° risultato del processo & . . " . " P N A livello di dirigente di ufficio non PR " "
N . . I dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un | Ha rilevanza esclusivamente N . Fino a circa il Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
nomine Tutti dei . o . | rivolto direttamente ad utenti N No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . Ny . 2,0 1,5 3,0 Poco probabile Minore
. " . . amministrativi (regolamenti, - o solo ente interna 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
esterni Dipartimenti (RUP) I N N esterni all'ente di riferimento posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 1 1 4 1 1 1 3
Attivita limi dell E ial te vincolat
i ‘a p-re |m|narf=. efla Ufficio Contratti e Legale parzia mente vlnco? ° isultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR " "
del delle L dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N ‘ N . . Fino a circa il Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
. |Tutti i Responsabili dei L L . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, & molto efficace No N generale ovvero di posizione apicale o di . . 2,5 1,5 3,8 Probabile Minore
contraente sedute e verifica requisiti di N . . amministrativi (regolamenti, - o solo ente . A 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
P Dipartimenti (RUP) I N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
partecipazione) direttive, circolari)
Valori 2 5 1 2 1 1 1 3
Ufficio Contratti e Legal E ial te vincolatt
Valutazione delle offerte e \clo Lontratti & Legale parziaimente vinco .a ° isultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR, . "
" N _ Tutti i Responsabi dalla legge e da atti N . | No, il processo coinvolge un N - N N . Fino a circa il Non ne abbiamo > - N .| Responsabili Dipartimenti . .
verifica di anomalia . . N . " . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 3,0 15 45 Probabile Minore
) Dipartimenti (RUP) amministrativi (regolamenti, - o solo ente . h 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
AREA B DEL PNA Area: dell'offerta N L N N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
N L Membri commissioni direttive, circolari)
Contratti Pubblici
Valori 2 5 1 5 1 4 1 1 1 3
E ial te vincolat
Ufficio Contratti e Legale parziamente vinco .a ° Si, il risultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR . "
. - L dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N ‘ N N . Fino a circa il Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
aggiudicazione Tutti i Responsabili dei L L . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 3,0 15 45 Probabile Minore
N . N amministrativi (regolamenti, - o solo ente . A 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
Dipartimenti (RUP) L N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 4 1 1 1 3
E ial te vincolat
Ufficio Contratti e Legale parziamente vinco .a ° Si, il risultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR " "
L dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N ‘ N N R Fino a circa il Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
annullamento della gara Tutti i Responsabili dei L L . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 3,0 1,5 45 Probabile Minore
N . . amministrativi (regolamenti, - o solo ente . A 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
Dipartimenti (RUP) L N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 4 1 1 1 3
E ial te vincolat
o Contratti e Legale parziaimente vinco .a ° isultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR " "
. o L dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N ‘ N N . Fino a circa il Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
gestione elenco fornitori IFEL |Tutti i Responsabili dei L o . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 3,0 15 45 Probabile Minore
N . . amministrativi (regolamenti, - o solo ente . A 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
Dipartimenti (RUP) R N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 4 1 1 1 3
E ial te vincolat
Verifica . S Ufficio Contratti e Legale parzia mente vlnco? ° isultato del processo & . N Comporta Pattribuzione di N Lo N A livello di dirigente di ufficio non P N .
g ot dirasl Verifica dell'aggiudicazione e o dalla legge e da atti N " . | No, il processo coinvolge un N - N . . Finoacircail Non ne abbiamo > . N .| Responsabili Dipartimenti . .
dell'aggiudicazione e N Tutti i Responsabili dei L . . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, & molto efficace No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 2,7 15 4,0 Probabile Minore
N stipula del contratto N N N amministrativi (regolamenti, - L solo ente N N 20% memoria L L Responsabile Ufficio Contratti
stipula del contratto Dipartimenti (RUP) L N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 2 1 1 1 3
E ial te vincolat
icio Contratti e Legale parziamente vinco .a ° isultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N P N A livello di dirigente di ufficio non PR " "
L L L dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N - N . . Fino a circa il Non ne abbiamo > - N .| Responsabili Dipartimenti . .
Ammissione delle varianti Tutti i Responsabili dei L . . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, & molto efficace No N generale ovvero di posizione apicale o di . . . 2,7 15 4,0 Probabile Minore
N . N amministrativi (regolamenti, - o solo ente . A 20% memoria .. N N Responsabile Ufficio Contratti
Dipartimenti (RUP) I N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 2 1 1 1 3




Fondazione IFEL

MAPPATURA PROCESSI PROBABILITA' IMPATTO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
VALORE
Diparti ti/ Uffici D.3-C lessita del D. 5 - Frazi bilita del 1L1-1 it 1L.2-1 tt 1.3-1 it 1.4-1 tt izzativo, i . N Probabilita [ tt DEL RISCHI It
AREE DI RISCHIO FASE PROCESSO iR il i D.1-Di it D.2 - esterna omplessita de D. 4- Valore economico razionabilita de D. 6 - Controlli mpatto mpatto mpatto mpatto organizzativo, economico €| 4 1_kigura coinvolta robablli mpatto SCHIO (media | o o0 ngiiTar IMPATTO
interessati al processo processo processo sull'immagine Media Medio prob. * media
impatto)
- N Si, il risultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di N L N A livello di dirigente di ufficio non
. N Ufficio Contratti e Legale . N N N . | No, il processo coinvolge un N . N . P Fino acircail Non ne abbiamo " N " . . q f
Autorizzazione al Subappalto No, & del tutto vincolato rivolto direttamente ad utenti solo ente considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte 20% No memoria generale ovvero di apicale o di Ufficio Contratti 2,8 1,5 43 Probabile Minore
esterni alla ente di riferimento soggetti esterni ° posizione organizzativa
Valori 1 5 1 5 1 4 1 1 1 3
E’ parzialmente vincolato N 5 attrib o " . g e
N . . . . L N Si, il risultato del processo & . N Comporta I'attribuzione di . L N A livello di dirigente di ufficio non I . .
Esecuzione del Verifiche in corso di Tutti i Responsabili dei dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N - N . . Fino acircaiil Non ne abbiamo > - N .| Responsabili Dipartimenti . .
5 . . . L . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, @ molto efficace No N generale ovvero di posizione apicale o di 2,7 1,5 4,0 Probabile Minore
contratto esecuzione Dipartimenti (RUP) amministrativi (regolamenti, . Lo solo ente N A 20% memoria L. . N
. . N . esterni alla ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 2 1 1 1 3
E’ parzialmente vincolato
Ufficio Contratti e Legale P N Si, il risultato del processo & N N Comporta I'attribuzione di N L N A livello di dirigente di ufficio non
. dalla legge e da atti N N . | No, il processo coinvolge un N - N N . Fino acircaiil Non ne abbiamo " N . - . . .
delle Tutti dei . . | rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di apicale o di Ufficio Contratti 3,0 1,5 4,5 Probabile Minore
N . A amministrativi (regolamenti, - o solo ente N A 20% memoria L. N N
Dipartimenti (RUP) o N N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
direttive, circolari)
Valori 2 5 1 5 1 4 1 1 1 3
E ial te vincolats
. - . parzia rr'|en € \'III"ICO a ,0, | risultato del processo & . . Comporta I'attribuzione di . L . A livello di dirigente di ufficio non . . N
di in [Direzione solo da atti amministrativi . . . | No, il processo coinvolge un N . N N P Finoacircail Non ne abbiamo " . N . | Direttore Amministrativo IFEL . .
. N . . . o rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di . . N 33 15 5,0 Molto Probabile Minore
corso di esecuzione (anticipi) |Ufficio Contratti e Legale (regolamenti, direttive, - C e solo ente . N 20% memoria L P Responsabile Ufficio Contratti
N . esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
circolari)
Valori 4 5 1 5 1 4 1 1 1 3
Procedimento di verifica della E iall ite vincolat N PP - . e
. N rocedimen ,I Vvertiici parzia vr}en € vincola AOA Si, il risultato del processo & . . Comporta I'attribuzione di . L . A livello di dirigente di ufficio non L . .
Rendicontazione del |corretta esecuziuone Tutti i Responsabili dei solo da atti amministrativi | . . . | No, il processo coinvolge un N . N . P Fino acircail Non ne abbiamo . . N .| Responsabili Dipartimenti A f
N . A o rivolto direttamente ad utenti considerevoli vantaggi a No Si, ma in minima parte No N generale ovvero di posizione apicale o di 33 15 5,0 Molto Probabile Minore
regolare Dipartimenti (RUP) (regolamenti, direttive, - Lo solo ente N N 20% memoria L o
. circolari) esterni all'ente di riferimento soggetti esterni posizione organizzativa
Valori 4 5 1 5 1 4 1 1 1 3
AREA C DEL PNA Area:
provvedimenti
ampliativi della sfera Assistenza ai Comuni - E’ parzialmente vincolato N N Comporta I'attribuzione di
iuridica dei consulenza specifica su dalla legge e da atti i, il isultato del processo & No, il processo coinvolge un | vantaggi a soggetti esterni, ma Fino a circa il Non ne abbiamo Responsabile Dipartimento
B 3 arm a L3 Responsabile Dipartimento . gF. . | rivolto direttamente ad utenti /1P 8 N E8 g‘g A Si Si, ma in minima parte No N A livello di dirigente di ufficio generale P N P 33 1,8 58 Molto Probabile Minore
destinatari privi di problematiche amministrativi (regolamenti, - o solo ente di non particolare rilievo 20% memoria Finanza Locale
a e ali - : . esterni all'ente di riferimento .
effetto economico contabili/fiscali direttive, circolari) economico
diretto ed immediato
per il destinatario
Valori 2 5 1 3 5 4 1 1 1 4
Assistenza alle
Amministrazioni centrali nella Si, il risultato del processo & . B Comporta I'attribuzione di N L N I N
L L " . .\ . . | No, il processo coinvolge un N - N . N . - Fino acircail Non ne abbiamo . e e Responsabile Dipartimento .
di criteri di Dipartimento| E rivolto ad utenti considerevoli vantaggi a Si Si, ma in minima parte No N A livello di dirigente di ufficio generale N 4,2 1,8 7,3 Frequente Minore
et N . - " N solo ente . h 20% memoria Finanza Locale
distribuzione di fondi esterni all'ente di riferimento soggetti esterni
i ai Comuni
Valori 5 5 1 5 5 4 1 1 1 4
AREA D DELPNA
Area: provvedimenti Concessione ed erogazione di
ampliativi della sfera sovvenzioni, contributi, N N Comporta I'attribuzione di
iuridica dei nonché attribuzione di i il isultato del processo & No, il processo coinvolge un | vantaggi a soggetti esterni, ma Fino a circa il Non ne abbiamo | Alivello di capo dipartimento segretario
L N N N A~ Direttore E' rivolto ad utenti » TP 8 . 88! g‘g P Si Si, @ molto efficace No N PO dlip 8! Direttore Generale IFEL 3,5 2,0 7,0 Molto Probabile Minore
destinatari con effetto vantaggi economici di - —— solo ente di non particolare rilievo 20% memoria generale
; esterni all'ente di riferimento .
economico diretto ed qualunque genere ad economico
immediato per il Associazione ed Enti
destinatario
Valori 5 5 1 3 5 2 1 1 1 5
Ri i R Credit No, h: destinatario finale | No, il invol, Ha ril lusi it . . Fil irca il N bbi " . N . | R bile Ufficio Re " .
|s.coss|one'/ ecupero Credit! rezione Amministrativa No, & del tutto vincolato o, ha come. 'es 'ma ario finale| No, Il processo coinvolge un art evanl'a esclusivamente No Si, ma in minima parte inoacircal No on ne a '|amo Alivello di collaboratore o funzionario esponsbile [cfo ecupero 1,7 1,3 2,1 Poco probabile Minore
dai Comuni un ufficio interno solo ente interna 20% memoria Crediti
Valori 1 2 1 1 1 4 1 1 1 2
Gestione paj nti - G N PP . P
s I_ G g‘ame ! . Si, il risultato del processo & . . Comporta I'attribuzione di . L N Addetti Direzione
Selezione dei documenti - . N . | No, il processo coinvolge un N . " . . N Fino acircail Non ne abbiamo " . e . N o f
L . . N Direzione E rivolto ad utenti considerevoli vantaggi a Si Si, @ molto efficace No N A livello di dirigente di ufficio generale Amministrativa 3,8 1,8 6,7 Molto Probabile Minore
Rischio Gestione dei contabili da mettere in - N solo ente N N 20% memoria " . N
N esterni all'ente di riferimento soggetti esterni Direttore Amministrativo IFEL
Pagamenti e della
i Valori 5 5 1 5 5 2 1 1 1 4




